Додаток 1

до оголошення про проведення  у 2017 році додаткового конкурсу 
на залучення бюджетних коштів для надання соціальних 
послуг у рамках обласної комплексної програми 
соціального захисту населення на 2016-2020 роки

Обсяг, якісні та кількісні характеристики соціальних послуг, 
що є предметом соціального замовлення

	Замовник:
	Департамент соціального захисту населення Хмельницької обласної державної адміністрації

	Назва конкурсу:
	Додатковий конкурс у 2017р. на залучення бюджетних коштів для надання соціальних послуг у рамках обласної комплексної програми соціального захисту населення на 2016-2020 роки

	Назва соціальної послуги, що є предметом соціального замовлення:
:
	Послуга соціальної адаптації
	Послуга соціальної інтеграції та реінтеграції
	Послуга соціальної реабілітації
	Соціальний супровід/ патронаж

	Зміст та обсяг соціальної послуги:
	допомога в аналізі життєвої ситуації, визначенні основних проблем, шляхів їх вирішення, складання плану виходу із складної життєвої ситуації; залучення отримувача до вирішення власної складної життєвої ситуації; надання інформації з питань соціального захисту населення; навчання, формування та розвиток соціальних навичок, умінь, соціальної компетенції; представництво інтересів; корекція психологічного стану та поведінки в повсякденному житті; надання психологічної підтримки; допомога в оформленні документів; сприяння працевлаштуванню; допомога у зміцненні/відновленні родинних та суспільно корисних зв’язків; організація клубів за інтересами; допомога в організації денної зайнятості та дозвілля; сприяння організації та діяльності груп самодопомоги.
	розвиток, формування та підтримка соціальних навичок; допомога в аналізі життєвої ситуації, визначенні основних проблем, шляхів їх вирішення, складання плану виходу із складної життєвої ситуації; залучення отримувача до вирішення власної складної життєвої ситуації; надання інформації з питань соціального захисту населення; представництво інтересів; допомога в отриманні безоплатної правової допомоги; допомога в оформленні документів; допомога в отриманні реєстрації місця проживання/перебування; сприяння в отриманні житла, працевлаштуванні тощо; корекція психологічного стану та поведінки в повсякденному житті; надання психологічної підтримки; допомога у зміцненні/відновленні родинних та суспільно корисних зв’язків; сприяння організації та діяльності груп самодопомоги.
	навчання, формування, розвиток та підтримка соціально-побутових навичок (самообслуговування, комунікації, позитивної поведінки, приготування їжі, користування грошима, орієнтування тощо); допомога у забезпеченні технічними засобами реабілітації, навчання навичкам користування ними; психологічна підтримка; організація дозвілля, спортивно-оздоровчої, технічної та художньої діяльності, працетерапії; арт-терапія; надання інформації з питань соціального захисту населення
	обстеження, оцінка потреб, визначення шляхів вирішення основних проблем; складання індивідуального плану соціального супроводу; залучення отримувача послуги до виконання індивідуального плану соціального супроводу; оцінка результатів виконання індивідуального плану соціального супроводу; регулярні зустрічі чи відвідування отримувача послуги з метою моніторингу виконання поставлених завдань; сприяння у отриманні інших послуг, організації взаємодії з іншими суб’єктами соціального супроводу; допомога в усвідомленні значення дій та/або розвиток вміння керувати ними; навчання та розвиток навичок; психологічне консультування; психологічна підтримка;

	Соціальні групи (категорії осіб), що є потенційними отримувачами соціальної послуги:
	Категорія І: Особи, які відбули покарання у вигляді обмеження або позбавлення волі на певний строк

Категорія ІІ: Нарко- та алкозалежні особи 
Категорія ІІІ: Особи  похилого віку 

Категорія ІV: Інваліди

Категорія ІV: Діти-сироти, діти, позбавлені батьківського піклування
	Категорія І: Нарко- та алкозалежні особи
Категорія ІІ: Безпритульні діти
	Категорія І:Особи  похилого віку 

Категорія ІІ: Нарко- та алкозалежні особи
	Категорія І: Сім’ї/ особи, які опинилися у складних життєвих обставинах і не здатні їх самостійно подолати 

	Умови надання соціальної послуги та вимоги до якості:
	1. Соціальна послуга повинна надаватись отримувачам соціальної послуги з дотриманням державних стандартів соціальних послуг, правових норм і принципів надання соціальних послуг.

2. Послуга надається за рішенням підприємства (установи, організації) на підставі його письмової заяви та інших документів, що підтверджують право громадянина на отримання соціальної послуги відповідно до норм та стандартів, встановлених чинним законодавством.

3. Отримувачі соціальної послуги повинні бути ознайомлені із змістом та обсягом послуг, що їм надаватимуться, умовами та порядком їх надання, а також з правилами поведінки під час отримання соціальних послуг. 

4. Виконавець соціального замовлення повинен укласти з кожним отримувачем соціальної послуги договір про надання соціальних послуг.
5. Зміст та обсяг соціальних послуг, які надаватимуться отриувачам соціальної послуги, визначаються індивідуально для кожного з них в залежності від стану та потреб.

6. На кожного отримувача соціальної послуги повинна вестись особова справа.

7. В рамках виконання конкурсного завдання соціальна послуга надається лише тим громадянам, які мають право згідно норм чинного законодавства на отримання соціальних послуг на безкоштовній основі.

	Чисельність (гранична чисельність) отримувачів соціальної послуги:
	Відбір клієнтів здійснюється виконавцем. З метою уникнення подвійного надання однієї соціальної послуги одним і тим особам, соціальні послуги в рамках виконання даного конкурсного завдання не повинні надаватись громадянам, яким надаються такі самі соціальні послуги, зазначені в конкурсному завданні, іншими підприємствами (установами, організаціями).

	Строк надання соціальної послуги:
	Грудень 2017 року
	Грудень 2017 року
	Грудень 2017 року
	Грудень 2017 року

	Територія, яка охоплюється наданням соціальної послуги:
	Хмельницька область
	Хмельницька область
	Хмельницька область
	Хмельницька область

	Обсяг бюджетних коштів, що залучаються для надання соціальної послуги:
	До фінансування соціальних послуг в межах конкурсу залучаються кошти обласного бюджету в обсязі 130 тис. грн. Ціна за соціальну послугу повинна включати в себе витрати на оплату праці, витрати на забезпечення працівників інвентарем, витрати щодо сплати податків та інших платежів, пов’язаних з виконанням умов договору.


� Відповідно до Переліку соціальних послуг, що надаються особам, які перебувають у складних життєвих обставинах і не можуть самостійно їх подолати, затвердженого наказом Мінсоцполітики від 03.09.2012 № 537.





